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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1. Zakres obowigzywania

1.1 Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy, zwane pdzniej OWS stanowig podstawe wszystkich umow
sprzedazy lub dostawy zawieranych z firmg AGAT+ Marek Horosz, z siedzibg w Szczecinie przy ulicy
Przestrzennej 75, jako sprzedawcg lub dostawcg, zwang w dalszej czesci OWS ,,Sprzedawca”, a Kupujgcym,
niezaleznie od sposobu zawarcia takiej umowy, oraz majg zastosowanie do wszystkich uméw sprzedazy lub
dostawy, zawartych od dnia 01.07.2024r.

1.2 Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane w zwigzku z zawarciem
umowy przez pracownikéw Sprzedawcy, nieuprawnionych do reprezentowania Sprzedawcy, nie sg
wigzgce dla stron.

1.3 Wszystkie dodatkowe postanowienia umowne wymagajg indywidualnych, pisemnych ustalen, pod
rygorem niewaznosci.

1.4 Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy lub porozumienia wytgcza stosowanie niniejszych OWS tylko w
zakresie w nich uregulowanym w sposéb odmienny. W zakresie nieuregulowanym w ww. dokumentach,
majq zastosowanie niniejsze OWS.

2 Zawarcie umowy sprzedazy

2.1 Katalogi, cenniki, materiaty reklamowe oraz wszelkiego rodzaju wzorniki majg charakter wytgcznie
informacyjny i mogg rézni¢ sie miedzy sobg ze wzgledu na rodzaj uzytego nosnika.

2.2 Ztozona przez Sprzedawce propozycja sprzedazy, nawet jezeli nazwana zostata ofertg, nie stanowi
wigzgcej oferty sprzedazy w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

2.3 Propozycja sprzedazy ztozona przez Sprzedawce. jest wazna przez okres 7 dni, jesli nie zostat podany
inny termin.

2.4 Kupujacy ma obowigzek sprawdzenia i potwierdzenia zamdwienia pod wzgledem zgodnosci z
zapotrzebowaniem, w szczegdlnosci co do wybranego systemu, koloru, szyby, widoku, kierunku
otwierania, ilosci poszczegdlnych pozyciji.

2.5 Kupujacy moze ztozy¢ Sprzedawcy zamdwienie na piSmie lub drogg mailowa. Warunki zawarte w
zamowieniu wigzg Strony, od momentu ztozenia zamdwienia i wptacania zadatku. Z uwagi na
spersonalizowany charakter towaru, Kupujacy nie moze zrezygnowac z transakcji, chyba, ze Sprzedawca
wyrazi na to zgode na pismie.

2.6 Kupujacy moze dokonaé zmian w zamodwieniu najpdzniej w ciggu 24h od momentu podpisania
umowy, potwierdzenia zamdwienia lub wptaty zadatku.



2.7 Zmiany, o ktorych mowa w pkt 2.6 niniejszych OWS, nalezy zgtasza¢ wytgcznie w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci na adres mailowy wskazany w umowie lub potwierdzeniu zamdwienia.

2.8 Sprzedawca nie jest zobowigzany do przyjecia zamowienia w sytuacji, gdy Kupujgcy opdznia sie z
zaptatg naleznosci na rzecz Sprzedawcy.

2.9 Przyjecie Zamowienia nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy z przyczyn od niego niezaleznych, w
szczegolnosci w wyniku dziatania sity wyzszej, realizacja zamdwienia jest niemozliwa.

2.10 W celu unikniecia pomytek w korespondencji miedzy Kupujgcym a Sprzedawcg musi by¢ kazdorazowo
podawany nadany numer zawartej miedzy stronami umowy/potwierdzonej oferty.

2.11 Wszelkie warunki umowy, a w szczegdlnosci takie jak cena, rabaty, termin zaptaty, termin i miejsce
odbioru badz dostawy wynikajg z ramowej umowy sprzedazy badz Umowy (pisemnej umowy sprzedazy,
porozumienia, badz z Potwierdzenia Zamdéwienia przestanego przez Sprzedawce Kupujgcemu).

3. Ceny

3.1 Ceny sprzedazy ustalane sg na bazie loco magazyn Sprzedawcy, wyfaczajgc koszt transportu i
niestandardowego pakowania towaru.

3.2 Ceny podawane w PLN lub innej ustalonej z Kupujgcym walucie. Do cen nalezy doliczy¢ obowigzujgcy
podatek VAT.

3.3 Kupujacy zobowigzany jest dokonywac ptatnosci ceny brutto w takiej walucie, w jakiej okreslona zostata
cena Towaru przez Sprzedawce w Ofercie. Jezeli cena zostata okreslona w walucie obcej, to Kupujgcy nie
moze dokonac ptatnosci w ztotych polskich.

3.4 Kupujacego obowigzuje petna przedptata przed dostawg/odbiorem Towaru.
3.5 Ptatnos¢ uwaza sie za dokonang w chwili wptywu Srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy.

3.6 Dla zakwalifikowania zamoéwienia do transakcji wewnatrzwspdlnotowych i zastosowania 0% stawki
podatkowej VAT na fakturach, Kupujgcy musi posiadac wtasciwy i wazny numer identyfikacyjny, nadany
przez panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, wiasciwe dla Kupujacego. W przypadku operowania
btednym albo niewaznym numerem identyfikacji podatkowej VAT, Sprzedajgcy zastosuje stawke VAT
obowigzujgcag na terenie Polski.

3.7 Przy eksporcie towardw poza terytorium Unii Europejskiej, Sprzedajgcy ponosi koszty zwigzane z polska
odprawg celng, natomiast Kupujacy jest zobowigzany do dokonania i pokrycia kosztéw odprawy celnej w
kraju przeznaczenia.

4. Dostawa i Odbidér Towaru
4.1 Terminy wykonania zlecen sg okreslone w potwierdzeniu zamowienia.

4.2 Termin wykonania zlecenia moze ulec zmianie ze wzgledu na wystgpienie nieprzewidzianych zdarzen
losowych, w szczegdlnosci na skutek dziatania sity wyzszej. W takich sytuacjach zostanie uzgodniony nowy
termin realizacji zamdwienia.

4.3 Kupujacy jest zobowigzany do odbioru zamdéwionego towaru w terminie wskazanym na potwierdzeniu
zamowienia. W przypadku opdznienia wiekszego niz 7 dni roboczych od terminu wskazanego w



potwierdzeniu zamdwienia Kupujacy poniesie koszty zwigzane z jego magazynowaniem wedtug stawki: 2 zt
za kazdy 1m?2 zajetej powierzchni magazynowej za dobe.

4.4 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw towaru w przypadku zalegtosci ptatniczych
ze strony Kupujacego lub zwlekania z odbiorem wczesniej zamdwionego towaru.

4.5 Opodznienie w realizacji zamdwienia powstate z przyczyn, za ktdre Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, nie zwalnia Kupujacego z obowigzku odbioru towaru i zaptaty uzgodnionej ceny.

4.6 W momencie odbioru towaru Kupujacy jest zobowigzany do niezwtocznego sprawdzenia ilosciowego i
jakoSciowego catej dostawy oraz do poinformowania Sprzedawcy o ewentualnych wadach lub brakach.

4.7 Z chwilg wydania towaru Kupujgcemu z magazynu ryzyko jego uszkodzenia albo utraty przechodzi na
Kupujacego.

4.8 Koszty transportu obcigzajg kazdorazowo Kupujgcego, chyba, ze Umowa stanowi inaczej. Inny sposéb
rozliczenia kosztow transportu lub wskazanie dodatkowych miejsc dostawy towaréw wymaga odrebnych,
indywidualnych ustalen.

4.9 Koszty niestandardowego pakowania obcigzajg Kupujgcego. Inny sposdb naliczania kosztéw pakowania
wymaga odrebnych, indywidualnych ustalen.

4.10 Koszty opakowania zwrotnego (stojaki, skrzynie, pasy transportowe, klamry spinajgce) obcigzaja
Kupujgcego w przypadku, gdy nie dokona ich zwrotu do Sprzedawcy w terminie do 30 dni kalendarzowych
od daty dostawy towaru.

4.11 Roztadunek towaru w miejscu wskazanym przez Kupujacego odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujacego,
chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

5. Ptatnosci

5.1 Sprzedawca zastrzega sobie prawo zgdania zaliczek przed przyjeciem zamdwienia do realizacji. Kwota
zaliczki bedzie kazdorazowo uzgadniana indywidualnie.

5.2 Kupujacy zaptaci Sprzedawcy cene uzgodniong na potwierdzeniu zamdéwienia lub umowie sprzedazy , w
terminie wskazanym na fakturze, bez potrgcen.

5.3 W przypadku rezygnacji z zamdwienia po podpisaniu Umowy lub potwierdzenia zamdwienia w terminie
pozniejszym niz podany w pkt 2.6 niniejszych OWS, Kupujacy traci prawo do zwrotu zadatku i zobowigzany
jest do pokrycia rzeczywistych kosztow poniesionych do tego czasu przez Sprzedawce. Rezygnacja z
zamoéwienia po jego wykonaniu powoduje koniecznosé zaptaty przez Kupujgcego 100% ceny zamédwienia.

5.4 Kupujacy nie ma prawa wstrzymywania ptatnosci w catosci lub czesci z tytutu nie uznanych albo
zakwestionowanych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.

5.5 W przypadku, gdy Kupujgcy nie wywigze sie terminowo z ptatnosci wynikajgcych z faktur, Sprzedawca
naliczy odsetki ustawowe za opdznienie lub odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych.

5.6 Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od realizacji potwierdzonych zlecen w przypadku nie wywigzania sie
Kupujgcego z terminowego uregulowania wczesniejszych naleznosci.

5.7 Jezeli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia, ze Kupujgcy nie wywigze sie ze zobowigzania
do zaptaty, Sprzedawca ma prawo zadaé, przed wydaniem towaru i niezaleznie od ustalonego wczesniej
terminu, uiszczenia naleznosci przez Kupujgcego albo udzielenia gwarancji lub innego zabezpieczenia
ptatnosci.



6. Gwarancja
6.1 Gwarancja na okna i drzwi obowigzuje przez okres 2 lat od daty sprzedazy, a jej szczegoty i
wyltgczenia zostaty opisane w odrebnym dokumencie (Ogdlne Warunki Gwarangji).

7. Zastrzezenie wtasnosci

7.1 Do momentu zaptaty w petnej wysokosSci towar pozostaje wtasnoscig Sprzedawcy. Kupujacy nie moze
odsprzedac tego towaru i zobowigzany jest zwrdci¢ go na zgdanie Sprzedawcy.

7.2 Towar przetworzony nadal pozostaje wtasnoscig Sprzedawcy i w takiej sytuacji Sprzedawca nabywa
prawo wspotwtasnosci nowo powstatego towaru.

7.3 Jezeli Kupujacy stat sie niewyptacalny, sprzedaz towaru zastrzezonego réwniez w stanie przetworzonym
jest zabroniona.

7.4 Kupujacy jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia Sprzedawcy o zajeciu towarow
pozostajgcych wtasnoscig Sprzedawcy oraz przedstawienia dokumentéw zajecia.

8. Postanowienia koncowe
8.1 Prawem wtasciwym jest prawo polskie.

8.2 Ewentualne spory miedzy Kupujacym a Sprzedawcg bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby
Sprzedawcy.

8.3 W sprawach nie uregulowanych w OWS majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego
oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



